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A responsabilidade civil consiste em reparar o dano que foi causado a terceiros, seja por uma agdo ou
omissdo, para que ninguém seja prejudicado. Dessa forma, se tratando da responsabilidade médica, o
profissional deve responder pelos erros cometidos no exercicio de sua fungéo, se agir com dolo ou culpa, ou
seja, se agir com o intuito de prejudicar o paciente, ou se por uma conduta imprudente, imperita ou negligente,
causar o dano. No caso das cirurgias meramente estéticas, em que sdo realizados procedimentos com intuito
de agradar o senso visual, o cirurgido possui obrigagdo de resultado, que devera se adequar a determinadas
expectativas do paciente. Com base nisso, o profissional deve analisar se o resultado almejado é possivel de
ser alcangado, a fim de afastar futura penalizagdo, além de esclarecer os riscos da cirurgia e avaliar as
condig¢bes para executa-la. Em relagdo aos casos de erro na cirurgia estética, os principais problemas séo a
piora na estética do paciente, a falta de informag¢ao sobre o procedimento e principalmente, a ndo entrega do
resultado esperado. Todas essas situagbes geram ao profissional o dever de indenizar e, até mesmo,
responder perante ao Cédigo de Etica Médica. Portanto, a fim de evitar problemas juridicos e administrativos,
€ necessario que os atuantes nessa area sejam informados sobre as possiveis responsabilizagbes, e como
devem agir para evita-las. Além disso, é importante destacar sobre a responsabilidade de assisténcia apos a
cirurgia, ja que o médico continua responsavel por problemas durante o pds-operatdrio, se ndo se manter
diligente sobre os cuidados indispensaveis. Outra questao importante é a responsabilidade solidaria do
hospital perante ao erro do médico que compébe o corpo clinico, ja que cada um responde de uma forma
perante ao tribunal, a unidade de maneira objetiva, sem necessidade de comprovar culpa genérica, e o
profissional responde subjetivamente. Dessa maneira, o presente projeto tem como objetivo analisar os
principais modos e causas de responsabilizagdo nos casos de cirurgia estética, para que seja possivel
informar os futuros profissionais sobre as condutas necessarias na sua atua¢cgo, com o fim de que possam
evitar processos judiciais. A partir do desenvolvimento, conclui-se que é fundamental a informagdo dos
estudantes de medicina sobre as normas que regem as questbes relacionadas as cirurgias estéticas. I1sso se
faz necessario para aqueles que ingressarem na area em questao poderem conduzir os procedimentos
respeitando as exigéncias, a fim de que evitem consequéncias judiciais. Com o entendimento da
responsabilidade do médico na cirurgia estética é possivel esclarecer aos futuros profissionais as condutas
necessarias na sua atuagao.

PALAVRAS-CHAVE: Responsabilidade Civil; Cirurgia estética; Erro médico; Condutas; Consequécias.

Introducgao

A Responsabilidade advém da garantia de
que um dano, seja ele moral ou patrimonial, cometido
por uma agao ou omissado, sendo um ato ilicito ou
nao, possui a obrigacéo de ser reparado.
Desse modo, a problematica tratada esta tomando
um espago cada vez maior no tocante a
responsabilidade médica, uma vez que a demanda
de cirurgias estéticas sofre uma crescente
alarmantemente rapida, acarretando a maior procura
pelos servigos médicos estéticos, inflando o mercado
e fazendo jus a lei da oferta e demanda.
Responsabilidade civil seria a consequéncia juridica
por ter sido violado algum dever juridico, ou seja, se
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houver algum dano provocado o mesmo devera ser
reparado por quem deu causa. E o instituto da
responsabilidade civil que garante uma protegéo
juridica a vitima, no sentido de que a mesma nao
ficara no prejuizo, ela seréa ressarcida (FERNANDES
NETA, 2013, p. 18).

Nereu Cesar de Moraes (1996, p. 57) explica que:

A responsabilidade legal do médico, pela ma pratica,
espraia-se por trés ramos do Direito: Direito Penal,
Direito  Civii e Direito  Administrativo. A
responsabilidade é penal quando o dano, pela
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gravidade, causa turbagdo da ordem social. E a
comogéao da comunidade, que ultrapassa o ambito do
paciente e de sua familia. A sangdo € uma pena, que
pode ser corporal ou pecuniaria, e sO recai sobre o
autor da ma pratica. Na responsabilidade civil, o dano
tem repercussdes mais restritas: alcanga o paciente
e sua familia, sem outros extravasamentos. A sangao
tem natureza exclusivamente patrimonial e alcanca o
profissional responsavel e seus sucessores. Na
responsabilidade administrativa, o dano repercute na
reputacao da profissdo médica e da instituicdo que a
representa. Os aspectos correcionais ou corretivos
estdo a cargo dos Conselhos de Medicina, federal e
estaduais; os aspectos funcionais, derivados da ma
conduta do servidor publico, competem a
Administragao Publica, em seus varios niveis (Uniao,
Estados e Municipios). As sang¢des sao correcionais
ou administrativas, numa escala que vai da simples
censura ou adverténcia reservada até a demisséo a
bem do servigo publico e a proibicao do exercicio da
profissao.

Tendo conhecimento que as cirurgias estéticas em
sua complexidade empregam a obrigagdo de
resultado, uma vez que, o esperado € a visao
subjetiva projetada pelo paciente, é levado em conta
o fator de imprevisibilidade presente em todo o seu
processo, ndao havendo modo de garantir que o
resultado esperado seja alcangado, pois tal coisa ndo
estd em dominio do profissional. Segundo o Supremo
Tribunal Federal, a relagdo entre médico e paciente
é contratual, fazendo com que o profissional se
comprometa, nos casos estéticos, com o efeito
embelezador prometido. Isso o coloca em uma
posicao vulneravel, visto que, a depender do caso, as
imposigdes podem impossibilitar o alcance do
resultado (DIREITO, 1997, p. 3).

A exigéncia dos procedimentos, acrescida do
aumento profissional no mercado das cirurgias
estéticas, resultam em uma corrida por novos
pacientes e na propagacao dos servigos realizados.
Sendo assim, cada vez mais os médicos se
encontram sobrecarregados e dispersos para com
seus deveres ao tratar de alguns assuntos, como
alertas sobre o resultado da cirurgia, que por
caracterizar uma mudanga projetada pelo subjetivo
do paciente, torna-se de suma importancia advertir
sobre os riscos do procedimento.

Para bem enquadrar a responsabilidade no campo
cirargico é preciso, primeiro, ter um conceito claro do
que seja a cirurgia, que parece ser tdo antiga quanto
a propria humanidade, e como diferem entre si as
especialidades cirurgicas (DIREITO, 1997, p. 4)
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O projeto de extensdao apresentado tem como
principal objetivo alertar e aconselhar futuros
medicos no tocante a sua responsabilizagdo, caso
tenham a pretensao de seguir na area em questéao,
demonstrando  de maneira pratica, com
entendimentos doutrinarios e casos concretos, os
possiveis meios de defesa e conduta que poderao
ser adotados, para que possam exercer sua
profisséo respaldados pela legislagéo.

O cirurgiao moderno conduz o paciente pelas fases
de diagndstico, preparo pré-operatério, intervengao
cirurgica propriamente dita, pos-operatorio e
reabilitagdo (DIREITO, 1997, p. 6).

Sendo assim, é de extrema importancia que o médico
informe de maneira adequada os possiveis
resultados, riscos e consequéncias advindos da
cirurgia a ser realizada, a fim de que se amenize
possiveis danos futuros.

Contudo, “qualquer que seja o ato cirurgico, o que
determina a responsabilidade é a constatacdo da
existéncia do erro médico e ndo, diante da igual
natureza cientifica do ato, o compromisso de
alcancgar certo resultado” (DIREITO, 1197, p. 12).
Desta forma, importante compreender que toda e
qualquer cirurgia gera riscos ao paciente e que este
deve ser informado de maneira adequada, mas, para
caracterizagao de responsabilidade civil em eventual
cirurgia deve ser também imprescindivel que incorra
o erro médico.

0 erro médico pode ser conceituado como um
equivoco do facultativo no procedimento adotado
quando do atendimento do paciente. Tal equivoco
pode se dar pela impericia do profissional da
medicina, por sua imprudéncia ou negligencia ou,
ainda, quando se tratar de cirurgia plastica estética,
por ndo ser atingindo o resultado contratado como
cliente (SANTOS, 2008, p. 26).

Ainda, para Santos (2008, p. 27) “para que se
configure a responsabilidade civil do médico por erro
ocorre a necessidade de que se prove a conduta
delituosa no exercicio da atividade medica. Cabe,
pois, ao paciente provar que o profissional medico
incorreu em culpa”.

Portanto, a fim de mitigar a ocorréncia de erro
medico, importante esclarecer e auxiliar estes
profissionais ou futuros profissionais da necessidade
de uma conversa adequada com o paciente,
explicando todos os procedimentos a serem
realizados, os beneficios e os riscos da cirurgia e
assim, evitar-se incorrer em erro e sofrer um
processo judicial em que se questiona a sua
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responsabilidade em danos pela realizagdo de uma
cirurgia.

Em suma, a justificativa do presente projeto
se da pelo indiscutivel risco assumido pelos
profissionais que atuam na cirurgia estética, visto que
a responsabilidade assumida esta relacionada a
obrigacdo de resultado, que possui sangdes que
podem ser inferidas contra eles, portanto, necessario
instruir com maneiras e materiais de prevengao em
casos que ensejam a responsabilizacdo médica.

METODOLOGIA

A principio foram realizadas reunides para
estabelecer o tema especifico a ser abordado no
projeto e dividir entre os integrantes as pesquisas
que deverao ser feitas.

Ao tomar conhecimento sobre o assunto, definiu-se
as perguntas para formulagdo de um questionario
que foi parte integrante do folheto, meio escolhido
para informar o publico-alvo sobre o conteludo
trabalho desenvolvido.

Além disso, foi elaborada uma cartilha que integral o
folheto, contendo informacgdes sobre a
Responsabilidade Médica da Cirurgia Estética que
irdo possibilitar responder o questionario.

A partir do desenvolvimento do panfleto, os
integrantes do grupo o divulgaram na Faculdade
Atenas distribuindo entre os alunos do curso de
medicina, explicando de forma sucinta a relagéo
entre a cartilha e o questionario, para que eles
possam se avaliar.

Ainda, o contato direto com os estudantes permitiu
ao grupo explicar as questbes mais importantes
sobre a responsabilidade que enseja sobre o
profissional que atua na area da cirurgia estética,
para que possam agir a fim de evitar futuros
processos judiciais.

Além disso, o projeto participou do primeiro
Seminario de Pesquisa e Extensdo da Faculdade
Atenas.

3 RESULTADOS E DISCUSSAO

Ao analisar a area da Cirurgia Estética e os casos de
erro nos procedimentos, foi possivel verificar o
crescimento, tanto na procura por profissionais do
setor, quanto no numero de casos judiciais
envolvendo danos a pacientes.

Dessa maneira, foi discutido como o projeto poderia
auxiliar os estudantes a evitarem futura
responsabilizagdo caso optarem pela atuacdo na
cirurgia estética.

O contato com o publico-alvo possibilitou perceber a
auséncia de discussdes sobre a responsabilidade
civil, regida pelo Cédigo Civil, sobre as condutas
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exercidas pelos profissionais da saude. Muitas
questbes foram esclarecidas, como o tipo de
obrigacdo prestada, os principais motivos que
ensejam a necessidade de reparagdo, e a
responsabilidade solidaria que o hospital possui em
relacdo ao erro do médico que compde O corpo
clinico.

Foi realizada a entrega dos folhetos, formados pela
cartilha e o questiondrio. Este com perguntas
relacionadas ao assunto tratado pelo projeto, e
aquela com as informacgdes selecionadas para serem
compartilhadas.

Além disso, o tema do projeto foi explicado para os
alunos, e esclarecida a sua importancia.
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Responsabilidade Médica da
Cirurgia Estética
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A autonomia da vontade
do paciente nao pode
ultrapassar as barreiras
éticas e morais do
profissional da sadde. O
do médico é paciente deve ter uma

presumida, perspectiva realista a
cabendo a ele respeito dos resultados do
demonstrar que
nao agiu com
culpa ou dolo em
caso de
procedimento

procedimento, caso
insatisfatoério.

A cirurgia estética

possui natureza

decorrente de um
resultado
esperado. A

contrario, o médico pode
se recusar a fazer a
cirurgia plastica.
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Em caso de erro, o
hospital sera responsavel
juntamente com o
médico, quando o
profissional fizer parte
do corpo clinico, isto é,
quando o médico possuir
vinculo com a unidade.
Nesses casos, o hospital
respondera
objetivamente, desde
que seja constatada a
culpabilidade do médico
envolvido no
atendimento, ainda que
o profissional nao tenha
sido diretamente
acionado judicialmente.
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O profissional deve manter-se
diligente na assisténcia ao
paciente até a alta cirdrgica, pois
pode ser acusado de negligéncia
ou omissao de socorro por nao
atender ao chamado do seu
paciente em complicagao do pés-
operatério

O cirurgiao tem obrigacao de
explicar com detalhes os riscos da
cirurgia, para que o paciente
tenha o total entendimento sobre
o procedimento. E importante que
apés receber as informacées, o
paciente assine um termo de
consentimento para confirmar
que foi informado.

Figura 1. Folder explicativo
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procedimentos respeitando as exigéncias, a fim de
QUIZ - CIRURGIA ESTETICA que evitem consequéncias judiciais.

e Com 0 entendimento da
Lo o ‘ responsabilidade do médico na cirurgia estética é
o sissenimoiion: possivel esclarecer aos futuros profissionais as

condutas necessarias na sua atuagdo e evitar
possivel responsabilidade civil.
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Figuras 3, 4 — Fotos da distribuicdo do material

CONCLUSAO

A partir do desenvolvimento do projeto,
conclui-se que é fundamental a informagao dos
estudantes de medicina sobre as normas que regem
as questdes relacionadas as cirurgias estéticas. Isso
se faz necessario para aqueles que ingressarem na
area em questdo poderem conduzir o0s
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